 ДОГОВІР № _____
про надання послуг комерційного посередництва

м. Братислава                                                                                                               «__» _________ 2019 р.

AirLaw.Pro s.r.o., юридична особа зареєстрована в державному комерційному реєстрі Словацької Республіки за адресою: вул. Заградніцка, будинок 64, 821 08, м. Братислава, Словацька Республіка, ідентифікаційний номер: 46828273, в особі директора Українець Маріанни, що діє на підставі Статуту, іменована надалі «Замовник», з однієї сторони, та
_______________________________________________________________________________________,
ідентифікаційний (державний реєстраційний) номер _________________________, іменований надалі «Агент», з іншої сторони, а разом – «Сторони», уклали цей Договір (далі – «Договір») про наступне:
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ
1.1. Агент, у порядку і на умовах визначених цим Договором, здійснює пошук клієнтів для Замовника, а саме пасажирів авіарейсів, які зазнали шкоди чи понесли непередбачені фінансові збитки через неналежне виконання авіаперевізником договору на внутрішнє або міжнародне (чартерне) повітряне перевезення пасажира або багажу. 
1.2. Після передачі Агентом інформації про клієнта Замовнику, останній виконує дії направлені на отримання фінансової компенсації від авіакомпанії для клієнта. 
1.3. За кожного клієнта, який отримав фінансову компенсацію завдяки діям Замовника, Агент отримує агентську винагороду, у розмірі встановленому цим Договором. 
2. ПРАВА І ОБОВ'ЯЗКИ СТОРІН
2.1. В рамках цього договору, Агент зобов'язується:
2.1.1. Діяти від свого імені та інформувати потенційних клієнтів про повний перелік послуг Замовника. 

2.1.2. Здійснювати пошук клієнтів для Замовника та проводити відповідне інформування про порядок взаємодії із Замовником. 
2.1.3. Здійснювати інформаційно-консультаційну діяльність, спрямовану на залучення Клієнтів, для обрання та використання послуг Замовника.
2.2. Агент має право: 

2.2.1. Звертатися до Замовника за консультацією з усіх питань, які виникають у Агента в процесі виконання завдань, обумовлених даним договором.
2.2.2. Отримувати агентську винагороду за надані послуги у розмірах і порядку, передбачених у розділі 3 цього Договору.

2.3. Замовник має право:

2.3.1. Відмовитися від підписання договору з клієнтом про якого було повідомлено Агентом, у випадку якщо виплата матеріальної компенсації не передбачена положеннями міжнародних нормативно-правових актів, Регламентом Європейського Союзу №261/2004, Повітряним Кодексом України, правилами повітряних перевезень та договором повітряного перевезення. 
2.3.2. Після отримання документів та проведення попереднього аналізу непередбаченого випадку, який стався під час повітряного перевезення клієнта чи його багажу буде встановлено відсутність підстав для отримання будь-якої компенсації. 

3. Порядок виплати винагороди агенту 
3.1. За надання послуг, передбачених п. 1.1-1.3. цього Договору, Замовник виплачує Агенту винагороду в залежності від кількості залучених, протягом одного календарного місяця, клієнтів, які отримали компенсацію від авіакомпанії, за наступним порядком:

- у разі залучення від 1 до 10 клієнтів, агентська винагорода складає - 10% 
- у разі залучення від 10 до 50 клієнтів, агентська винагорода складає - 15%

- у разі залучення від 50 до 100 клієнтів, агентська винагорода складає - 25%

- у разі залучення від 100 клієнтів, агентська винагорода складає - 30%, 
що є відсотком від комісії, яку отримує Замовник із загальної суми компенсації виплаченої авіакомпанією, в досудовому порядку, для подальшої передачі клієнту. 

3.2. Розмір суми компенсації, яка передбачена пасажиру регулюється положеннями міжнародних нормативно-правових актів, Регламентом Європейського Союзу №261/2004, Повітряним Кодексом України, правилами повітряних перевезень та договором повітряного перевезення.

3.3. Виплата коштів Агенту здійснюється лише після успішного вирішення справи та отримання компенсації на рахунок Замовника від авіакомпанії. 

3.4. Виплата винагороди Агенту здійснюється протягом 5 робочих днів, після отримання коштів від авіакомпанії, в безготівковій формі шляхом перерахування грошових коштів на картковий рахунок Агента у форматі IBAN, або за допомогою платіжної системи Western Union, або іншим способом прийнятним для сторін.    
3.5. Якщо за результатами одного календарного місяця винагорода Агента складає менше суми еквівалентній 50 (п’ятдесят) євро, у такому разі Замовник здійснює виплату винагороди Агенту на наступний платіжний період. Комісія за перерахування коштів здійснюється за рахунок Агента.
4. ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ СТОРІН
4.1. Кожна із Сторін несе самостійно відповідальність за надання власних послуг за цим Договором. 
4.2. Сторона, яка винна в невиконанні або неналежному виконанні умов цього Договору, а також у розголошенні комерційної таємниці іншої Сторони та у недостовірному наданні достовірної інформації іншої Сторони, зобов'язана відшкодувати іншій Стороні всі збитки, що з цим пов'язані, згідно з чинним законодавством України. 
5. ПЕРСОНАЛЬНІ ДАНІ 
5.1. Замовник використовуватиме персональні дані, надані Агентом з метою ведення претензійної та судової тяганини проти авіаперевізника в інтересах клієнта, відповідно до умов Договору та з урахуванням чинних норм та положень про захист персональних даних. Агент надає Виконавцю персональні дані Клієнтів та чітку беззаперечну згоду на їх обробку, зберігання та передачу третім особам, в  межах Договору, відповідно до Генерального регламенту Європейського Союзу про захист персональних даних та чинного законодавства України та Словацької Республіки про захист персональних даних, а також інших законів, що можуть застосовуватися. Замовник може передавати персональні дані за умов, перелічених нижче: 

5.1.1.  якщо Клієнт надав свою згоду; 

5.1.2.  якщо передання здійснюється з метою, яка прямо пов'язана з метою збирання та використання персональних даних; 

5.1.3. якщо це необхідно для підготовки, переговорів та виконання договору з Клієнтом; 

5.1.4.  якщо це необхідно для виконання вимог закону, адміністративного або судового органу; 

5.1.5.  якщо це необхідно для подання та захисту правових вимог або для здійснення процесуальних дій в арбітражі або суді; 

5.1.6.  якщо передання запобігає неналежному використанню або іншим нелегальним діям, таким як умисні атаки, з метою забезпечення безпеки даних. 

6. ВИРІШЕННЯ СПОРІВ
6.1. Усі спори, що виникають з цього Договору або пов'язані із ним, вирішуються шляхом переговорів між Сторонами.
6.2. Якщо відповідний спір неможливо вирішити шляхом переговорів, він вирішується в судовому порядку за встановленою підвідомчістю та підсудністю відповідно до чинного законодавства України.
7. СТРОК ДІЇ ДОГОВОРУ
7.1. Цей Договір набирає чинності з дати підписання повноважними представниками Сторін та скріплення печатками, і діє протягом одного року. Дія цього Договору вважається пролонгованою на кожен наступний календарний рік, якщо за 30 календарних днів до закінчення строку дії Договору жодна із Сторін письмово не повідомила іншій Стороні про його припинення. 
7.2. Цей Договір може бути розірваний на вимогу будь-якої Сторони, яка повинна повідомити про це іншу Сторону не пізніше, ніж за 30 календарних днів до дати розірвання.
7.3. Умови даного Договору можуть бути змінені лише за взаємною згодою Сторін. 
7.4. Дія даного Договору вважається припиненою з моменту проведення остаточних розрахунків між Сторонами та підписання відповідної Додаткової угоди до Договору. 
7.5. Усі правовідносини, що виникають у зв'язку з виконанням умов даного Договору і не врегульовані ним, регулюються нормами чинного законодавства України.
 7.6. Цей Договір складений у двох оригінальних примірниках, кожний із яких містить автентичний текст українською мовою та має однакову юридичну силу, - по одному для кожної із Сторін. 
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